Obavestenje o obradi podataka li€nostiHR Experience

1. DATUM IZDAVANJA OBAVESTENJA O OBRADI PODATAKA O LICNOSTI
07. april 2025. godine

2. SVRHA OBAVESTENJA O OBRADI PODATAKA O LICNOSTI

Ovim Obavestenjem o obradi podataka o li€nosti korisnika (u daljem tekstu: Obavestenje) informisu
se korisnici HR experience sajta (u daljem tekstu: Servis) o svim relevantnim informacijama koje se
tiCu obrade podataka o licnosti korisnika. Servis se za korisnike koji zele da obezbede u¢esc¢e na HR
experience konferenciji (u daljem tekstu: Korisnici) nalazi na Internet adresi www.hrexperience.rs.

Imajuci u vidu zakonsku regulativu iz oblasti privatnosti licnih podataka fizi¢kih lica, prvenstveno
Zakon o zastiti podataka o licnosti (u daljem tekstu: ZZPL), veoma nam je bitno da paZzljivo procitate
ovo Obavestenje, kako biste bili upoznati sa vrstama podatka o licnosti koje najéeSc¢e obradujemo,
u koje svrhe obradujemo vase licne podatke, ko ima pristup vasim podacima, a posebno kako biste
bili upoznati sa vasim pravima u pogledu obrade licnih podataka.

Mivodimo racduna o zastiti vaSih licnih podataka i u potpunosti podrzavamo prava vas kao Korisnika
koja predvida ZZPL. Podatak o licnosti je svaki podatak koji se odnosi na fizi¢ko lice Ciji je identitet
odreden ili odrediv, neposredno ili posredno, posebno na osnovu oznake identiteta, kao Sto jeimei
identifikacioni broj, podataka o lokaciji, identifikatora u elektronskim komunikacionim mrezamaili
jednog, odnosno viSe obelezja njegovog fizickog, fizioloSkog, genetskog, mentalnog, ekonomskog,
kulturnog i druStvenog identiteta. Pitanja, prituzbe, zahteve i dodatne informacije oko ObaveStenja
o privatnosti, zaStite podataka o licnosti i ostvarivanja vaSih prava mozete ostvariti slanjem na
sledeéu e-mail adresu zzpl@infostud.com.

3. O NAMA

Servis predstavlja uslugu informacionog drustva koju pruza INFOSTUD 3 DOO SUBOTICA, Matije
Korvina 17, sprat 4, 24000 Subotica, Republika Srbija, mati¢ni broj: 20175095, PIB: 104505119 (u
daljem tekstu: Kompanija). Stoga u ovom ObaveStenju ,,mi“i ,nasi“ upucuje na Kompaniju.

Koriséenjem usluga Servisa pruzate nam informacije, od kojih su neke i vasi li¢ni podaci.
U zavisnosti od svrhe, vase podatke obradujemo u svojstvu rukovaoca.

Rukovalac je subjekat koji samostalno ili sa drugim subjektima odreduje svrhu i nacin obrade
podataka o li¢nosti.

Molimo vas da se pre upoznavanja sa sadrzinom Obavestenja, prethodno upoznate i sa sadrzinom
Uslova koriS¢enja Servisa.

4. PRAVNI OSNOV OBRADE

Za neke svrhe obrade, va$e licne podatke obradujemo na osnovu vaseg pristanka za obradu
podataka o li¢nosti uz prethodno obavestavanje o svim bitnim aspektima obrade. Bitno je da znate
da pristanak u bilo kom momentu i bez obrazlozenja mozete povuéi, Sto za posledicu ima prestanak
dalje obrade.
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U nekim situacijama je pravni osnov za obradu licnih podataka ugovorni odnos sa licem na koje se
licni podaci odnose, kao Sto je npr. slu¢aj kod obrade neophodne za kupovinu kotizacije za
konferenciju. Takode, u nekim situacijama imamo legitiman interes za obradu vaSih podataka, kao
npr. kada je obrada neophodna u svrhu spreCavanja prevara ili eventualnih zloupotreba.

MoZemo da obradujemo vase licne podatke ukoliko to od nas zakon zahteva. Takode, moZzemo da
obradujemo vaSe licne podatke ukoliko je obrada neophodna u cilju zastite vasih zivotnih interesa.
Ukoliko obradujemo vasSe licne podatke kada to od nas zakon zahteva ili u cilju zaStite vasih zivotnih
interesa, obavesti¢éemo vas o tome.

5. SVRHA OBRADE, PERIOD | PODACI KOJE OBRADUJEMO

Sve podatke koje trazimo od vas, prikupljamo za ta¢no odredenu svrhu, o E¢emu c¢ete uvek biti jasno
obavesteni.

Osnovne svrhe prikupljanja i obrade podataka jesu omogucavanje pruzanja usluge informacionog
drustva:

Kupovina kotizacije za HR experiance konferenciju. Kupovina ulaznica vrsi se putem platforme
Ticketline.rs, ovla§¢enog posrednika u prodaji ulaznica. Prilikom kupovine kotizacije za konferenciju
korisnici ostavljaju svoje licne podatke, kao §to su ime i prezime, email adresu, kontakt telefon.
Osnov obrade je ugovor, prihvatanjem Uslova i pravila koriSéenja i kupovinom kotizacije stupate u
ugovorni odnos sa nama.

Pruzanje informacija i poboljSanje korisni¢ke usluge. Prilikom kupovine ulaznica za konferenciju
korisnici su ostavljal svoje licne podatke, pri Eemu je osnov obrade saglasnost korisnika.

Korisnici licne podatke ostavljaju takode prilikom prijave na ,,newsletter®, U navedenim situacijama
korisnici daju saglasnost da se njihovi licni podaci koriste u cilju pruzanja Sto relevantnijih
informacija i Sto bolje korisni¢ke usluge vezano za HR experience konferenciju.

UspesSne HR pric¢e. Prijavom za u¢esée u projektu ,UspesSne HR pri¢e“ korisnici ostavljaju svoje
licne podatke kao Sto suime i prezime kontakt osobe, email i telefon. Osnov obrade je ugovorni
odnos u koji stupate sa nama prilikom prijave na projekat.

VaSe podatke o li€nosti Guvamo za vreme koliko je potrebno radi ostvarenja konkretne svrhe, ili pak
do momenta opoziva datog pristanka, odnosno do isteka vremenskog perioda na koji ste nam dali
pristanak za obradu, nakon ¢ega se podaci briSu ili se ¢ine neprepoznatljivim.

Izuzetno, vase podatke mozemo Cuvati i nakon povlacenja pristanka ili ispunjenja svrhe, u
situacijama kada je to neophodno radi izvrSenja nasSe zakonske obaveze ili radi podnosSenja,
ostvarivanja ili odbrane pravnog zahteva.

Obradujemo liéne podatke da bi korisnicima omogudili uslugu i funkcionalnosti koje nudi Servis, da
bi izmerili upotrebu i unapredili Servis, zastitili korisnike i omogucili im neometano koriS¢enje sajta
uz pruzanje podrske korisnickog sektora. ViSe detalja o svrhama i vremenu obrade vasih informacija
se nalazi u nastavku teksta.

6. NAS LEGITIMNI INTERES



Kako bismo ostvarili nasu poslovnu svrhu, obradujemo vaSe licne podatke na osnovu legitimnog
interesa. Naravno,to radimo samo ukoliko vas interes ili vasa osnovna prava i slobode ne pretezu
nad nasim legitimnim interesom. Legitimni interes koristimo kako bismo:

e dijagnostikovali tehnicke probleme sa Servisom;

e bolje razumeli vas kao korisnike kroz vase ponaSanje, vasa interesovanja i vase sklonosti;
o zastitili naSe poslovanje i pruzili podrSku nasim korisnicima;

e testiraliirazvijali nove proizvode i usluge i kako bismo poboljsali postojece.

e |dentifikovali i zastitili korisnike Servisa i sam Servis od prevare ili nelegalnih aktivnosti

Upotrebom Servisa slazete se da odredeni zaposleni u Servisu mogu da vas kontaktiraju na osnovu
vaSih kontakt podataka koje ste obezbedili kako bi vas upozorili na odredene nepravilnosti i zarad
dijagnostikovanja tehnickih problema sa Servisom ili u slu¢aju da postoji sumnja da se odredene
prevarantske ili nelegalne aktivnosti (npr. hakerski napadi, slanje neprikladnih fajlova, spam i
sli¢no) u cilju zastite od nezeljenih posledica. Osnov obrade jeste na$ legitimni interes kao vlasnika
Servisa. U svrhu zastite Servisa, obraduju se podaci: ponasanje na sajtu (veb stranice koje ste
posetili), IP adresa, informacija o pristupnom uredaju, pretrazivacu i operativnom sistemu i slicno.

U svakom trenutku moZete da izjavite prigovor na ovakvu obradu vasih licnih podataka na sledecu
e-mail adresu zzpl@infostud.com. Za viSe informacija o vasim pravima, upué¢ujemo vas na sekciju
Vas$a prava u nastavku.

7. BEZBEDNOST VASIH PODATAKA

U cilju bezbednosti podataka koje obradujemo, uvek nastojimo da primenjujemo neophodne
standarde u zastiti podataka o licnosti, te da primenjujemo sve neophodne tehnicke, organizacione
i kadrovske mere zastite u skladu sa zahtevima vazeéeg ZZPL, uklju€ujudi, ali ne ograni¢avajuci se
na: tehni¢ke mere zastite, mere zastite koje se odnose na fizi¢ki pristup mestu gde su pohranjeni
vaS$i podaci, mere zaStite informacione bezbednosti vaSih podataka u skladu sa vazecom
regulativom, i ostale mere koje su primerene obradii neophodne da bi se obezbedila zastita
konkretnih podataka o li¢nosti.

Treda lica koja obraduju podatke takode imaju obavezu da primenjuju sve potrebne tehnicke,
organizacione i kadrovske mere.

8. PRENOS LICNIH PODATAKA U DRUGE DRZAVE

Pojedini obradivaci koji mogu da pristupe liénim podacima, imaju sediSte u stranim zemljama, i to
pre svega u drzavama ¢lanicama EU odnosno u drzavama ¢lanicama Konvencije Saveta Evrope
108. IznoSenje podataka u ove drzave se vrSi na osnovu podrazumevanog nivoa primerene zastite
licnih podataka u tim zemljama, u skladu sa zakonom.

Ukoliko pojedini obradivaci imaju sediste izvan gore pomenute grupe zemalja, iznoSenje podataka
bi bilo moguce iskljuc¢ivo uz primenu odredbi ¢lana 65. ZZPL kojim se reguliSe prenos uz primenu
odgovarajuéih mera zastite.

9. VASA PRAVA U VEZI SA LICNIM PODACIMA KOJE OBRAPUJEMO
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1. TRANSPARENTNOST: Kada nam ostavljate liCne podatke, transparentno ¢emo vas
obavestiti o svrsi za koji su nam odredeni podaci potrebni, ko koristi ove podatke, te cemo
vam pruziti sve ostale informacije relevantne za obradu vasih podataka (ovo pravo je
ispunjeno davanjem na uvid ovog ObaveStenja).

2. PRAVO NA UVID: Imate pravo da budete obavesSteni o tome da li obradujemo vase podatke
o li¢nosti, te ukoliko ih obradujemo, imate pravo po osnovu izvr§enog uvida da zahtevate
ispavku, dopunu, azuriranje, brisanje podataka, kao i prekid i privremenu obustavu obrade.
Kako vase licne podatke mi obradujemo kao rukovaoci- imate pravo od nas da dobijete sve
informacije o predmetnoj obradi.

3. PRAVO NA ISPRAVKU, DOPUNU | AZURIRANJE: Podaci koji se obraduju treba da budu taéni i
potpuni.
Imate pravo da se vaSi netacni licni podaci bez nepotrebnog odlaganja isprave, odnosno
nepotpuni podaci dopune.

4. PRAVO NA BRISANIJE: Imate pravo da vasi li¢ni podaci budu obrisani u skladu sa ZZPL.
Ukoliko je neophodno da i dalje vrSimo obradu kako bi izvrSili svoje zakonske obaveze (npr.
Zakon o racunovodstvu i slicno) ili radi podnoSenja, ostvarivanja ili odbrane pravnog
zahteva, izbrisaéemo samo deo podataka koji nam viSe nisu neophodni.

5. PRAVO NA PRENOSIVOST: Ukoliko Zelite od nas (i) da dobijete u strukturisanom, uobi¢ajeno
koriS¢enom i elektronski ¢itljivom obliku licne podatke koje ste nam dostavili prilikom
registracije ili (ii) da prenesemo drugom rukovaocu licne podatke koje ste nam dostavili kao
rukovaocu, imate pravo da to trazite od nas, pod uslovom da je obrada zasnovana na
pristanku ili ugovoru i da se obrada vrSi automatizovanim putem.

6. PRAVO NA OGRANICENJE OBRADE: Imate pravo da traZite ograni¢enje obrade vasih li¢nih
podataka u odredenim situacijama.

7. PRAVO NA PRIGOVOR: Imate pravo da podnesete prigovor na obradu vasih podataka o
licnosti koja se vrSi na osnovu legitimnog interesa. Imate pravo da podnesete prigovor na
obradu vaSih podataka o li€nosti koja se vrSi na osnovu legitimnog interesa.

8. PRAVO NA OBRACANJE NADLEZNOM ORGANU: pravo podnosenja prituzbe Povereniku za
pristup informacijama od javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti — Bulevar kralja
Aleksandra broj 15, 11120 Beograd, telefon: +38111 3408 900, e-mail: office@poverenik.rs.

9. SVA DRUGA PRAVA PREDVIDENA ZAKONSKOM REGULATIVOM: Lice na koje se podaci
odnose moze svoja prava ostvariti upucéivanjem zahteva na mail adresu zzpl@infostud.com.

Povodom ostvarivanja gore navedenih zahteva, Kompanija ¢e vam pruziti sve neophodne dodatne
informacije, kao i pomo¢, u skladu sa uslovima i na nacin propisan vaze¢im ZZPL.

VaSa prava moZete da ostvarite slanjem zahteva na sledeéu email adresu: zzpl@infostud.com.

Na vas zahtev odgovoriéemo u najkracem mogucéem roku, a najkasnije u roku od 30 dana od dana
prijema zahteva. U slucaju slozenosti ili velikog broja zahteva, moguce je da ¢e nam biti potreban
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dodatan rok za odgovor na zahtev. Taj rok ne moze biti duzi od 90 dana i o tome ¢emo vas posebno
obavestiti.

Ukoliko je va$ zahtev oCigledno neosnovan ili se uCestalo ponavlja, moZzemo da ga odbijemo ili da
naplatimo troSkove za njegovo ostvarivanje. Smatra se da je u€estalo ponavljanje kada nam se
obratite sa zahtevom za ostvarenje nekog od prava viSe od jednog puta u jednoj godini. Ukoliko nam
se obratite dva ili viSe puta u toku jedne godine za isto pravo, odgovori¢emo na vas zahtev samo
ukoliko imate opravdan razlog.

10. KO IMA PRISTUP VASIM PODACIMA - PRIMAOCI
U zavisnosti od konkretne svrhe, pristup pojedinim podacima o li¢nosti korisnika mogu da imaju:

e Zaposleni u Kompaniji, kao i honorarni i sli¢ni saradnici (koji se obavezuju na Cuvanje
poverljivosti podataka), samo u meri u kojoj je to neophodno za potrebe obrade.

¢ Kompanija, kao deo grupacije privrednih drustava, moZe prosledivati podatke svojim
povezanim licima, kada je to neophodno i uvek u okviru naSeg legitimnog interesa i
definisane svrhe.

¢ Novoosnovani entiteti ili entitet sticaoca vlasnistva nad Kompanijom, ukoliko je Kompanija
uklju¢ena u spajanje, pripajanje, kupovinu, prodaju udela ili drugu statusnu promenu.

e Nasi partneri, koji za Kompaniju vr§e odredene poslove obrade kao obradivaci, poput
eksternih saradnika koji nam pruzaju odredene usluge, kao i softverskih kompanija koje
izraduju i odrzavaju softvere u kojima se pohranjuju podaci.

e lzuzetno, podaci o licnosti se mogu dostavljati i nadleznim drZzavnim organima, ukoliko je to
zakonska obaveza Rukovaoca, i to samo u meri u kojoj je to neophodno za ostvarivanje
konkretne zakonske obaveze.

e Bilo kojem drugom primaocu kada je razumno neophodno, npr. u slu¢aju opasnosti po
zivot.

Svi primaoci su obavezni da preduzmu odgovarajuce tehnicke, organizacione i kadrovske mere kako
bi zastitili vase licne podatke. U situacijama kada smo mi rukovaoci i obradu podataka po nasem
nalogu radi neko treée pravno lice kao obradivac, ugovorom reguliSemo odnose sa obradiva¢ima,
kojima se reguliSu svi bitni aspekti obrade podataka o licnosti kao i mere zastite.

Lista obradivaca:
o Google Ireland Ltd (Irska) https://policies.google.com/privacy?gl=uk

o Meta Platforms Ireland Limited (Malta) https://www.facebook.com/business/m/privacy-
and-data

e Zoho (SAD) https://www.zoho.com/campaigns/terms.html

e Ticket Line (Srbija)
https://www.ticketline.rs/uslovi-poslovanja.php
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11. PRISTANAK | OPOZIV PRISTANKA

Ukoliko ste nam dali pristanak za obradu, mozete ga opozvati u bilo kom trenutku. U slucaju da
opozovete pristanak, prestajemo sa daljom obradom vasih liCnih podataka i briSemo te li¢ne
podatke u najduzem roku od 90 dana od dana kada ste poslali opoziv pristanka. Opoziv pristanka je
besplatan i mozete da ga prosledite na sledec¢u email adresu zzpl@infostud.com.

12. POLISA VEB SAJTA

Koristimo razli¢ite tehnologije na naSem sajtu, neke od njih sami kontroliSemo (prve strane), a neke
kontroliSu druge organizacije (trece strane).

Tehnologije koje koristimo ukljucuju (ali se ne ograni¢avaju) na kolacic¢e i skripte. Neke od njih su
neophodne za funkcionisanje ovog veb sajta i za nase razumevanje vaseg koriS¢enja veb sajta.
Takode, koristimo te tehnologije u marketinske i druge svrhe, kao Sto je opisano dole.

KoriS¢enje kolaci¢a omogucava neke funkcionalnosti naseg sajta, kao i vase bolje korisni¢ko
iskustvo. U cilju pruzanja bolje korisni¢ke usluge, na$ sajt koristi odredene eksterne skripte kao Sto
su Google Analytics, Firebase, Facebook Pixel, Google Ads i slicno, koje mogu prikupljati neke od
vasih licnih podataka.

13. ZAVRSNE ODREDBE
Ovo je poslednja verzija Obavestenja (07. april 2025. godine).

Ovo Obavestenje je podlozno promenama. Ukoliko se ovo Obavestenje menija ili dopunjuje,
uneé¢emo datum poslednje verzije dokumenta.
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